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Sevgili Arkadaglar,

Sirket olarak amacimiz 6nemli oldugu
kadar ayn1 zamanda aciktir: bizler isleri
daha iyi, sade ve basit hale getirmek icin
buradayiz.

Insanlarin daha iyi ve daha dolu bir yasam siirmelerine yardimci
olan ¢igir acici saglik teknolojileri yaratiyoruz. Bu isi yapmak bir
ayricaliktir. Bunu amacimizin yiiceligini dogrulayacak sekilde,
en yiiksek ve en etik is uygulamalariyla gerceklestirmeliyiz.

Bunu gerceklestirmemize yardimc1 olmasi i¢in Abbott’un giiclii
Is Etigi Kurallar1 bulunmaktadir. Kurallarimiz degerlerimizi ve
ilkelerimizi ortaya koyar, bu nedenle diinyadaki tiim Abbott
calisanlar1 Abbott adina gercgeklestirdigimiz eylemlere rehberlik

eden beklentilerin ve gereksinimlerin bilincindedir.
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Abbott calisanlar:
olarak, kendimizi
en yiiksek
standartlarda
tutmak.

Kurallarin temel mesaj1 agiktir: Abbott calisanlari olarak,
kendimizi en yiiksek standartlarda tutmak, ideallerimize uygun
sekilde hareket etmek ve isimizi her zaman en {ist dogruluk
seviyesinde yapmak bizim elimizdedir. Kurallarimiz, bunu
saglamamiza ve sirket olarak en degerli varligimizi, yani

itibarimizi korumamiza yardimcei olmak icin mevcuttur.

Is Etigi Kurallarimiza biiyiik itina gésterdiginiz, bunlar1 dnemli
islerinizde en dogru kararlar1 almak icin destek olarak
kullandiginiz ve Abbott'u boylesine biiyiik ve giivenilir bir sirket
haline getirmek icin yaptiginiz her sey icin tesekkiir ederim.

Saygilarimla,
Robert B. Ford
Icra Kurulu Bagkani
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IS YONETMELIGIMIZ
EYLEME
GECIYOR

Sirketimizin vaadi isimizin
saglik ve yasami destekleme
vaadini kapsar ve bu vaadi
her giin gerceklestirdigimiz
eylemler ile yasariz.

BU BOLUMDE
Diirtistliik, Adalet ve Dogruluk

Karar Alma



iS YONETMELIGIMIZ EYLEME GEGIYOR

DURUSTLUK, ADALET VE DOGRULUK

Abbott degerlerini (Onciiliik, Basari, Ozen ve Siireklilik) iistiin
tutmak ve diirtistliik, adalet ve dogrulukla faaliyet gostermek
kurum icinde hangi diizeyde olursa olsun Abbott icin calisan
herkesin sorumlulugudur. Abbott'in uzun vadeli basaris1 her
giin aldigimiz kararlara dayanir. Bu Is Yonetmeliginin isimizde
ve karar alma siirecinde nasil uygulandigini anlamak, daima bu
Is Yonetmeligi ile tutarl sekilde faaliyet gdstermek ve Abbott
adina faaliyet gosterenlerin bu Kurallara uygun davranmalarini
desteklemek hepimizin sorumlulugudur. Is Yonetmeliginin temel
mesaj1 aciktir: Abbott calisanlari ve temsilcileri olarak en yiiksek
etik standartlara sadik kalarak ve siirekli diiriist, adil ve dogru
bir sekilde calisarak, sirketimizi ve markamizi gelistirmek her

birimizin sorumlulugundadir.

Abbott degerlerini istiin tutmak ve
diiriistliik, adalet ve dogrulukla faaliyet
gostermek kurum icinde hangi diizeyde
olursa olsun Abbott icin calisan herkesin

sorumlulugudur.
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iS YONETMELIGIMIZ EYLEME GEGIYOR
KARAR ALMA

Abbott kiiresel bir sirkettir. Diinya genelinde 150'yi agkin tilkede
faaliyet gosteriyoruz ve calisanlarimiz farkl kiiltiirlerden ve
inanclardan gelen yurttaglardan olusur. Eylemlerimizin ve
aldigimiz kararlarin kiiresel capta etkili oldugunu anlamamiz ve
Abbott'in cok sayida kanun, diizenleme ve faaliyet gosterdigimiz
tilkeden tilkeye degisiklik gosteren diger sartlara tabi oldugunu
kavramamiz gerekir.

Ancak, bazen her birimiz yeni bir duruma y6nelik dogru eylem
tarzinin tespit edilmesinin zor oldugu durumlarla karsilasabiliriz.
Hepimizden bu Is Yénetmeliginin biinyesinde bulunan

Abbott ilkelerini ve isimiz icin gecerli olan Abbott politika ve
prosediirlerini anlamamiz beklenir. Tavsiye ve rehberlik almak
icin asagidakiler dahil olmak tizere ¢ok sayida ilave kaynaktan

o1 DI ﬁ
yararlanabilirsiniz: (=)

Sorular sormak ve

endiseleri dile getirmek icin
Meslektaglar kullanabileceginiz farkl

kanallar hakkinda daha

fazla bilgiye Sesini Yiikselt

boliimiinden erisebilirsiniz.
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iS YONETMELIGIMIZ EYLEME GEGIYOR

Bu kaynaklar karar alma siirecini yonlendirmede yardimci olabilir.
Karar alma AID siirecimiz, en iyi yolun ne oldugu net olarak

belli olmadiginda sorunlarla bas etmede yardimci olabilir. Bu

arac isimizde yiiz yiize oldugumuz kararlarin alternatiflerinin ve
etkilerini diisliniilmesinde yaklasim sunmada yardimei olur.

Ek olarak, bu Is Yonetmeliginin gereklerinin anlasilmasinda daima
destek almak miimkiindiir. Genel destek ve lokal ya da bolgesel
Etik ve Tam Uyum Ofisinizdeki personelin iletisim bilgilerini Tam
Uyum web sitesinden bulabilirsiniz (abbott.sharepoint.com/sites/
abbottworld/EthicsCompliance).
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MUSTERILERIMIZ

Hastalar, miisteriler ve
toplumlarin saghigini
iyilestiriyoruz.

BU BOLUMDE

Hastalar ve Tiiketiciler

Saglik Meslek Mensubunun Karar1
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MUSTERILERIMIZ

HASTALAR VE TUKETICILER

Hastalarin ve miisterilerin saglik ve
refahini 6nceliklendiririz.

Insanlarin daha saglikli bir yasam siirdiirmelerine yardimci ’ o

olma konusunda tutkuluyuz. Her giin, insanlarin yasamlarini Hastalara ve tiiketiciye
iyilestirme ve isimiz yoluyla daha saglikli toplumlari olusturma verdigimiz taahhiit hakkinda
firsatina sahibiz. insanlara 6zen gosterme, yaptiklarimizin Abbott web sitemizde daha
temelidir ve hem muazzam bir ayricalik hem de harika bir fazlasini 6grenin.
sorumluluktur.

SAGLIK MESLEK MENSUBUNUN KARARI

Saglik bakim tedavisi secenekleri

ve saglikli yasam hakkinda tavsiye
saglayan saglik meslek mensuplarinin
uzmanligina saygi duyariz.

Doktorlar, eczacilar, hemsireler, klinik arastirmacilar veya
laboratuvar personeli gibi saglik meslek mensuplar: egitim ve
uzmanliklarina dayali olarak hastalar: icin en iyi bakim yontemine
karar almak {izere kendi bagimsiz muhakemelerini kullanmalidir.
Saglik meslek mensuplariyla, hastalar1 icin karar almalarina ve
tavsiyede bulunmalarina yardimer olmak icin zamaninda ve dogru
bilginin sunulmasina yonelik birlikte calismay1 taahhiit ederiz.
Saglig1 destekleme misyonumuzu sadece gercekten isbirlikci bir
yaklasimla gerceklestirebiliriz.

I SAYFA10 | ABBOTT IS YONETMELIGI




URUNLERIMIZ

Abbott'in olumlu itibarini
siirekli olarak yiiksek kaliteli
irtinler sunarak kazaniyoruz.

BU BOLUMDE

Uriin Kalitesi
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URUN KALITESI

Insanlarin giivendigi, giivenli ve etkin
tirtinleri {iretir ve teslim ederiz.

Isimiz genelinde en yiiksek diizeyde kaliteyi muhafaza etmek
icin caba sarf ederiz. Bu ¢caba, hammadde alimi ve {iriinlerimizin
iretimi ile baglar, is ortaklarimiz dahil olmak tizere {iriinlerimizi
nasil pazarladigimiz, sattigimiz ve tedarik ettigimiz ile devam
eder - yiiksek kalitenin sunulmasi siirecin her adiminda sarttur.

Uriinlerimizi kullanan insanlarin saglig1 ve giivenligine olan
bagliligimiz her zaman yaptigimiz her isin en 6niinde yer alir.

BIRISI BANA URUN
KALITESI ILE ILGILI BIR
SORUNDAN BAHSEDERSE
NE YAPMALIYIM?

S Birisi bana iiriin kalitesi ile ilgili bir sorundan

bahsederse ne yapmaliyim?

C Abbott iirtinii kullanirken ortaya ¢ikan olumsuz kullanici

sonucuyla karsilastigimizda bunu Abbott biinyesindeki

uygun kisilere ya da gruplara rapor etmeliyiz.
Uriinlerimizle ilgili advers olaylari, iiriin ve “olay” arasinda
neden-sonuc iliskisi olup olmadigindan emin olmasak bile
boliim prosediirlerimizin gerektirdigi zaman dilimi icinde

rapor etmeliyiz.

URUNLERIMIZ

Uriinlerimiz hakkinda Abbott
web sitemizde daha fazlasinmi

Ogrenin.

o ©

SAYFA12 | ABBOTTIS YONETMELIGI



URUN KALITESI

Uriin giivenlik sorunlarinin zamaninda belirlenmesi,
degerlendirilmesi ve ele alinmasini taahhiit ederiz. Saglik meslek
mensuplari ve kuruluslarina Abbott'in {iriinlerini giivenli ve etkin

bicimde kullanmalari amaciyla ihtiya¢c duyduklar: bilgiyi saglariz

ve potansiyel giivenlik endisesi durumunda, diizenleyici kuruluslar

ya da kamu saglik kurumlari ile iletisime geceriz.

Taklitciligi, yasadisi yaniltmay1 ve iirtinlerimizin calinmasini
engellemek {izere iglemler yapariz. Devletler tarafindan dis isleri
politikasi ve ulusal giivenlik nedenleriyle ¢ikarilan ithalat ve
ihracat denetimleri gibi tiim gecerli ticari yonetmeliklere uyariz.
Ticari diizenlemeler arasinda yaptirimlar, belirli irtinlerin
ithalatinin sinirlanmasi ve belirli bireyler, gruplar ya da tiizel

kisilikler ile is yapilmas: konusundaki yasaklar yer alir.

URUN TANITIMI

Uriinlerimizi diiriist ve dogru bir sekilde
tanitir ve satariz.

T{im materyallerde ve iletisimlerde {iriinlerimiz hakkinda
aciklamalar dengeli, gercek ve onayl: etiketle tutarli olacaktur.
Uriinlerimizin tanitilmasinda, tibbi uygulamaya uzanan
bilimsel kanit ve calistigimiz iilkelerdeki onayli tiriin etiketleme
gereklilikleriyle tutarli olan bilgiyi saglariz.

URUNLERIMIZ

Kalite prosediirlerimiz
hakkinda Abbott Kalite ve
Diizenleyici Politikas1

Portalinda daha fazlasim
Ogrenin.

o o

ABD Gida, Tlac ve
Kozmetik Yasas1 hakkinda
fda.gov adresinde daha

fazlasini 6grenin

o o
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URUN KALITESI

Uriinlerimizi amaclandiklari ve
onaylandiklari amaclar dogrultusunda
tanitiriz.

Abbott'in faaliyetleri Saglik Bakanligi, Gida ve Tla¢ kurumlar: gibi
devlet kurumlarindan ilaclari, tibbi cihazlari ve diger tiriinleri
tanitmak, satmak ve ihrac etmek {izere elde ettigimiz diizenleyici
lisanslar ve onaylarla uyumludur. Birlesik Devletler Federal Gida,
Tla¢ ve Kozmetik Kanunu gibi {iriinlerimizi tanitmak i¢in nasil,
nerede ve ne zaman izin verildigini diizenleyen her bir iilkenin
kanunlarina ve diizenlemelerine uyariz. Bu tiir gereklilikler ve
devlet saglik bakim programlari baglaminda uyumu saglamak icin
tasarlanan kurum ici politikalari ve prosediirleri stirdiiriiriiz ve

izleriz.

URUN TANITIMINDA ABBOTT
POLITIKASI NEDIR?

URUNLERIMIZ

S Uriin tanitim ile ilgili olarak satisini yapmayiz. Bir saglik uzmani

Abbott politika ve prosediirlerinin  onaylanmis etiket kapsaminin disinda

gerekleri neler? olan Abbott {iriinlerinin kullanimi

C Uriin tanitimu ile ilgili olarak 6nemli
ve evrensel ilkelerden birisi bolge icin
ya da kullanimi sorgulananlar icin
ilgili diizenleyici merci tarafindan
heniiz onaylanmamis ya da izin

almamis bir irliniin tanitimini ya da

(bazen “ruhsat dig1” kullanim olarak
anilir) hakkinda bilgi almak isterse,
bu sorgulama, béliimiiniizde bu

tlir sorgulamalar icin atanmis olan
fonksiyona ki bu genellikle Tibbi isler
icinde olur, yonlendirilmelidir.
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BILIMI

ILERLETME

Daha saglikli bir gelecege
dogru calismak icin

bilimi, teknolojiyi ve tiriin
inovasyonunu gelistiririz.

BU BOLUMDE

il’lOV&SYOIl

Bilimi ilerletme
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BILIMI iLERLETME

INOVASYON

Diinya genelinde saglik bakim
sonuclarini gelistirmek icin saglik bakim
coziimleri ve {iriin inovasyonlarini
gerceklestirir ve ilerletiriz.

Yenilik¢i tedavi ve iiriinlere, yasam kurtaran tibbi cihazlar ile @
sagligin yonetilmesine yonelik yeni yaklagimlara onciiliik ederek, Dogru eylemin ne oldugundan
insan ihtiyaclarini ele aliriz. Saglik iyilestirmelerini gelistirmek emin degilseniz Karar Alma

icin en modern bilim, teknoloji ve {iriin inovasyonlarini gelistiririz. AID boliimiinde belirtilen
Tyi saglik, miisterilerimizin potansiyellerini en {ist diizeye adimlar1 uygulayin.

cikarmanin anahtaridir. Hastalarin ve miisterilerin sagliklarinin

o o

takibini, yasamin siireci boyunca insanlarin miimkiin olan en
saglikli, en dolu bicimde yasamalarina yardimci olmak tizere
tasarlanan yenilikei tiriinleri saglayarak destekleriz. insanlarin
yasamlarini daha iyiye dogru degistiren iirtinlerin inovasyonuna

odaklaniriz.

Bir inovasyon kiiltiirii gelistiririz, yeni
olanaklari arastirir ve beklenmedik
durumlar icin planlama yapariz.

Inovasyona yonelik durmak bilmeyen tutkumuz ve yeni olanaklar,
riski beraberinde getirir. Bu Is Yonetmeligi ve politikalarimiz ile
tutarli olan hesapli riskleri alirken, olas1 sonuclar: diisiinerek her
zaman riskleri 6nceden hafifletmek ve buna goére plan yapmak

tizere caba sarf etmeliyiz.
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BILIMI iLERLETME

BILIMI ILERLETME

Bilimi gelistirecek tarafsiz, dogru verileri
elde etmek ve saglamak icin arastirma

yapariz.

Uriinlerimizin ardindaki bilimi ilerletmek, yeni {iriinleri A

gelistirmek, mevcut tedavileri iyilestirmek ve saglik bakim ra§t1rma
uygulamalarini bir {ist diizeye tasimak icin arastirma yapariz. yaptlglmlzda,

Arastirma yaptigimizda, calisma katilimcilarina itibarl ve saygili (;ah§ma

blg:.lrnde davranmay1 ve onlari gereksiz riskten korumay1 taahhiit katlhmcﬂarma
ediyoruz. Arastirmaya katilan hastalarin, arastirmanin amacini ..

ve niteligini, iliskili riskleri anlamalarini saglariz. Calisma itibarli ve
katilimcilarindan bilgilendirilmis olurun alinmasi, arastirma Sayglh blglmde

slirecimizin esas parcasidir.

davranmay1 ve
onlar1 gereksiz

Bilimsel arastirmada seffafliga deger veririz ve klinik
arastirmacilar veya diger arastirmacilar tarafindan yapilan .
arastirma veya raporlarin sonucunu uygunsuz bicimde etkilemeye rlskten korumayl
calismay1z. Calismalardan ve ilgili analizlerden elde edilen taahhit ediyoruz.
verilerin dogru olmasini saglamanin 6neminin farkindayiz.

Sonugclar olumlu veya olumsuz olsun {iriinlerimizle ilgili arastirma

sonuclarinin zamaninda ve dogru bir sekilde verilmesini taahhiit

ederiz.

Abbott icin arastirma yapildiginda veya kendi adimiza
yayimlandiginda, giiclii tibbi ve bilimsel ge¢mislere sahip
ortaklari seceriz. Bu ortaklarin Abbott ile olan baglantilarini
uygun bicimde aciklamalarini beklemek gibi yiiksek standartlara
sahibiz. Arastirma ve gelistirme isleriyle baglantili olarak diger
bilim insanlar1 veya doktorlarla ortak is yaptigimizda, finansal
veya diger iliskilerin tam ve dogru bicimde agiklanmasini taahhiit

ederiz.
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CALISANLARIMIZ

Giiclii bir kaynak olarak farkli
bakis acilarimiza deger veririz.

BU BOLUMDE
Isbirligi

SAYFA18 | ABBOTTIS YONETMELIGI



CALISANLARIMIZ

ISBIRLIGI

Diisiincelerin cesitliligi ile isbirliginin
inovasyonu tesvik ettigini kabul ederek
bir aciklik kiiltiiriinii gelistiririz.

Cesitliligi kucaklariz, ¢clinkii yaraticiligi, inovasyonu ve enerjiyi
yarattigina inaniriz. Fark yaratmak ve degisen saglik ihtiyaclarina
ait genis bir yelpazeye hitap etmek icin, calisanlarimizi
dinlememiz ve tiim diistincelerin duyulmasini saglayarak,
durmak bilmeyen bir tutku ve isbirlik¢i yaklasimi temin etmemiz
gerektigini biliyoruz.

BIRBIRIMIZLE OLAN BAGLANTIMIZ

Degerlerimizi her giin yasama sorumlulugumuzu hepimiz
paylasiriz. Etik davranislar sergileyerek ve destekleyerek, Abbott
kiiltiiriinii olumlu bicimde etkileriz. Bu Is Yonetmeliginin sirkette
yaptigimiz islerimize ve roliimiize nasil uygulandigini anlamaktan

hepimiz sorumluyuz.

Degerlerimizi
Yoneticiler ve stipervizorler, organizasyondaki liderler .
olarak, degerlerimize giiclii bir baglilik gostermeli ve 6rnek her gun ya§ama
olusturmalisiniz. Her zaman calisanlarinin etik davranisini SOI'umhllllgumUZU
gelistirmeli ve desteklemelidirler. Yoneticiler, bu Is Yonetmeligine heplmlz payla§1rlz.
bagli kalmak suretiyle calisanlarin kendi sorumluluklarini

anlamalarini saglamaya yardimeci olmali ve calisanlarin

misilleme korkusu olmaksizin soru sorarken ve endiselerini dile

getirirken rahat hissetmelerine izin veren bir calisma ortamini

gelistirmelidir.
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ENDISELERI RAPORLAMA

Islerimizle ilgili olan secimler veya
eylemler belirsiz oldugunda veya dogru
goriinmediginde sorular sorar ve bu Is
Yonetmeligine ait herhangi bir ihlali dile
getirir ve bildiririz.

Yoniin belirsiz oldugunu hissettigimizde sorular sormak ve
herhangi bir siipheli etik is davranigini, bu Is Yénetmeliginin
ihlalini veya politikalarimiz ya da prosediirlerimizin ihlalini

sorgulama ve raporlama her birimizin sorumlulugudur.

Soru sorma, endiseleri bildirme ve aktif bicimde se¢cimlerimiz veya
eylemlerimiz hakkinda seffafligin ardinda kosma, sorunlari daha
etkin bicimde belirlememize ve bunlardan kacinmamiza yardime1
olur. Dogru secimler, eylemler veya potansiyel ihlaller hakkinda
stiphe duydugunuzda, bir yoneticiye veya Etik ve Tam Uyum
Ofisine sorun.

Yoneticiler ve siipervizorler drnek teskil etme sorumluluguna
sahiptir ve ¢alisanlarinin Is Yonetmeligini anlamalarini ve buna
gore sorumlu tutulmalarini saglarlar. Liderlik rollerinde olanlar
Abbott’in beklentilerinin anlasilmasi ve iletilmesi konusunda artan
bir sorumluluga sahiptirler ve potansiyel Is Yonetmeligi ihlallerine
iliskin Etik ve Tam Uyum Ofisi ile iletisim kurmalidirlar.

Potansiyel Is Yonetmeligi ihlallerine ait tiim raporlar arastirma,
uzlastirma ve gereken durumlarda sorunlari ele almak, hatalardan
ogrenmek ve yeniden olusumunu 6nlemek icin diizeltici eylem gibi
takip adimlar1 yoluyla ciddiyetle yiiriitiilecek ve uygun bicimde

ele alinacaktir. Etik ve Tam Uyum Ofisi, Is Yonetmeligine ait

iddia edilen ihlallere iliskin arastirmalar: yonetecektir. Sizler
bagimsiz olarak hicbir aragtirma yapmamalisiniz. Her birimiz

bu tiir arastirmalarin gizliligi konusunda isbirligi yapmamiz ve

stirdiirmemiz gereklidir.

CALISANLARIMIZ

NEDEN BIR
ENDISEYI

RAPOR
ETMELIYIM?

S Neden bir endiseyi rapor

etmeliyim?

C Degerlerimizi her giin
yasama sorumlulugumuzu
hepimiz paylasiriz. Bu,
bilmedigimizde sorarak
acik bir diyalogun
stirdiirtilmesini ve is
faaliyetlerimizle ilgili
endiseleri raporlamay1 da
icerir.

Uyumsuzluk hakkinda bir

endisenin dile getirilmesi,

islerimizin tiim yonlerinde
etik bicimde davranmaya
yonelik baghiligimiz

olarak devam eder ve bir
uyum kiltiriing gelistirir.
Eylemleriniz bir fark

yaratabilir.
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ENDISELERI RAPORLAMA

Is Yonetmeligi ihlalleriyle ilgili diizeltici eylemler asagidaki
disiplin islemlerini (is akdi feshine varan ve is akdi feshi de dahil

olmak {izere) veya yasal islemleri icerebilir:

Iddia edilen bir ihlale dair yapilan arastirmada
isbirligi yapmay1 reddetme;

Thlal eden calisanin ydneticisinin (veya
yoneticilerinin) yetersiz gozetimi veya bu
gozetim eksikliginin tespit ya da rapor

edilememesi;

Abbott'in isleriyle iliskili herhangi bir kisi
hakkinda, tehdit, gbz korkutma veya misilleme
yapma amacli bir yalan beyan;

Bir ihlali veya iyi niyetle potansiyel bir ihlali
raporlamis olan bir kisinin goziinii korkutarak,
tehdit ederek, taciz ederek veya iftira atarak

misilleme.

CALISANLARIMIZ

¢ ﬂ °

Etik ve Uyum Ofisi ile ilgili

politikalar ve prosediirler
hakkinda iComply tizerinde

daha fazlasini 6grenin.

o o
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CALISANLARIMIZ

ENDISELERI RAPORLAMA @

Is faaliyetlerinin Ts Yonetmeligi ile uyumlu olup olmadig1 Sorular sormak ve
hakkinda endiselerini dile getiren herhangi bir kisiye karsi endiseleri dile getirmek icin
misilleme yapmak asla kabul edilemez. iddia edilen bu misilleme, kullanabileceginiz farkli

Etik ve Tam Uyum Ofisine veya insan Kaynaklarina bildirilmelidir. kanallar hakkinda daha

Icinde bulundugumuz sektérde uygulanan kanunlarin sadece fazla bilgiye Sesini Yiikselt

lafzina uyulmasi degil, ayni zamanda lider olmanin beraberinde béliimiinden erigebilirsiniz.

getirdigi etik beklentilerin devamli aklimizda olmasi bizi N

yaptigimiz isi iyi yapmamiza tesvik eder.

MISILLEMEYLE
KARSILASIRSAM NE
OLACAK?

S Misillemeyle karsilasirsam ne olacak?

C Sirket, bir endiseyi dile getiren herhangi
bir kisiye kars1 misilleme yapilmasini
kesinlikle yasaklar. Iyi niyetli olarak
yapilan sikayetler, temel olgularin dogru
cikip citkmayacagina bakilmaksizin sizi
hicbir yaptirima maruz birakmayacaktir.
Herhangi bir tiirde misilleme ile
karsilastiginiza inaniyorsaniz, liitfen bunu
bildirin, bu sayede sirket bunu arastirabilir.

NN
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ESIT FIRSAT

Tiim calisanlar icin esit firsatlar sunariz.

Tstihdam kararlariny, is ihtiyaclarina, becerilere, deneyime ve
ilgili is performansina dayandiririz. Abbott irka, ten rengine, dine,
inanca, yasa, cinsiyete, ulusal kokene, cinsel kimlige veya bunun
ifadesine, cinsel tercihe, engellilige, medeni duruma, genetik veya
vatandaslik durumuna ya da diger yasal olarak koruma altindaki
durumlara dayali olarak yapilan tiim ayrimcilig1 yasaklar. Diinya
genelinde calisanlarimizla iliskimizi etkileyen kanunlar1 izlemeyi
taahhiit ederiz.

ADIL MUAMELE

Abbott’ta calisan herkesin hog
karsilandigini, desteklendigini ve basarili
olmak icin ilham aldigini hissetmelerini
saglamak icin cabalariz.

Abbott diinya genelinde tiim ¢alisanlarinin saghigi ve refahiile
ilgilenir ve 6zen gosterir. Abbott'ta calisan herkes g6z korkutma,
sindirme ve tacizden uzak, profesyonel bir ortamda olmalidir.
Abbott, calisanlarini is yerlerinde katilimci ve cesitliligi
kucaklayan bir atmosferi gelistirmenin yollar1 hakkinda
goriislerini bildirmeleri yoniinde tesvik eder ve bu isbirligini bozan

davraniglardan uzak bir ¢calisma ortami amaclar.

CALISANLARIMIZ

i

Cesitlilik ve kapsayicilik
programlarimiz hakkinda Abbott
web sitemizde daha fazlasini

Ogrenin.
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ADIL MUAMELE

Herkese saygili ve itibarli bir sekilde
davraniriz.

Insanlara iligkin saygimizi, yaptigimiz iste ve isimizde
karsilastigimiz herkese karsi davraniglarimizda sergileriz.
Birbirimize yonelik taahhiitlerimizi karsilamak ve diinya
genelinde yetenekli bireyleri biinyemize cekmek, egitmek ve
tutmak icin, miisterek giivene, saygiya ve bu Is Yénetmeliginde
somutlasan ilkelere dayali olarak teskil edilen bir calisma ortamina
sahip olmak 6nemlidir. Digerlerine esit bicimde davranmaliyiz

ve etkileme, yanlis beyan veya gizleme yoluyla kimseden

faydalanmamaliyiz.

CALISMA ORTAMI

Calisanlar ve bizim icin calisan kisilere
yonelik olarak calisma yeri giivenligini
ve uygun kosullari saglamak icin 6zen
gosteririz.

Kazalar ve tehlikeli durumlar derhal yonetime bildirilmelidir.
Ayrica, diinya genelindeki is faaliyetlerimizle baglantili olarak
yasadist ve uygunsuz isgiicli kosullarini ve zalimce ya da insanlik

dis1t muameleleri engellemeye ve yasaklamaya yonelik adimlari da

atmaktayiz.

CALISANLARIMIZ

i

Ek bilgi icin Is Yeri Taciz

Politikamiza bakin.

Cevre sagligi ve giivenligi
programimiz hakkinda
Cevre, Saglik ve Giivenlik
Portalimizda daha fazlasini

Ogrenin.
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TOPLULUKLARIMIZ

Abbott’ta giiveni her bir
toplulugun ve diinyanin bir
vatandasi olarak olustururuz.

BU BOLUMDE
Topluluga Istirak Etme
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TOPLULUKLARIMIZ

TOPLULUGA ISTIRAK ETME
Uriinlerimiz ve islerimiz yoluyla
toplumun refahini artirmaya caba sart

ederiz. o

Global yurttashk

Yasadigimiz ve calistigimiz topluluklar: destekleme konusunda

. . S e i . programimiz hakkinda

seckin bir ge¢mise sahibiz. Iyi saglik ile topluluklarin gelisip o
- e . e e Abbott web sitemizde daha

biiyliyecegine inaniriz. Operasyonlarimiz, is iligskilerimiz ve i )

. . fazlasini 6grenin.

topluluk gruplari ile hayir amacli faaliyetler yoluyla topluluklara ve

komsularimiza yardim ederiz. Nerede is yaparsak yapalim, kiiciik
ve biiyiik topluluklarda, Abbott insanlarin yasamlarinda olumlu ve

uzun siireli bir fark yaratmaya cabalar.

SIYASI KATKILAR

Siyasi siirecte uygun bir sekilde
sorumluluk alinmasini ve topluluk
katiliminin desteklenmesini tesvik
ederiz.

Abbott misyon ve degerlerimiz ile uyumlu héle getirilen kamusal
politikay1 desteklemeye calisir ve uygun olan durumlarda, siyasi
adaylara veya cikar gruplarina destek saglayabiliriz. Sirketler
tarafindan yapilan siyasi katkilarla ilgili kanunlar karmasiktir, bu
nedenle Abbott fonlarina ait katkilar ile Abbott adina yapilan diger
katkilar sadece Hukuk Boéliimiine danisildiktan sonra yapilacaktir.

ABBOTT HANGI HAYIRSEVER I$LERI
DESTEKLEYECEGINE NASIL KARAR VERIYOR?

S Abbott hangi hayirsever isleri destekleyecegine nasil karar veriyor?

C Saglik hizmetlerine erisimi artiran, yasadigimiz ve faaliyet gosterdigimiz topluluklar: gliclendiren ve
bilim ile tip egitimini tesvik eden fikirlere yatirim yaparak daha saglikli kiiresel topluluklar olusturmaya
yardimci oluyoruz. Abbott ve Abbott Fonu irk, din, cinsiyet, yas, cinsel yonelim, cinsiyet kimligi, ulusal
koken, etnik koken, soy, medeni durum, engellilik, gazilik durumu, siyasi iliski, HIV/AIDS durumu
veya yasal olarak korunan diger herhangi bir durum temelinde ayrimcilik yapan kurumlara yardim
destegi saglamayacaktur.
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TOPLULUKLARIMIZ

CEVRESEL SORUMLULUK

Stirdiirtilebilir gelisime katilir ve cevreye
verdigimiz zarari en aza indirmeye
calisiriz.

Hammaddelerin sorumlu bicimde alimindan, tiretime, dagitima ve 0
iiriinlerimizin kullanimima kadar olan global cevresel etkiyi en aza ~§€Vvre programimiz

indirmeyi taahhiit ederiz. hakkinda Cevre, Saglik ve

Giivenlik Portalimizda daha
Enerji ve diger dogal kaynaklarin kullanimini azaltmak e
fazlasini 6grenin.

icin adimlar atariz. Iste ve topluluklarimizda yenilenebilir

kaynaklardan enerji yaratan projeleri destekleriz. Atik

azaltimi ve geri doniisiim ile cevresel riskleri hafifletmek ve
operasyonlarimizin cevresel etkisini azaltmak icin yollar arariz.
Operasyonlarimiz i¢in gecerli cevre yasalarina ve diizenlemelerine

bagliyiz.
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NASIL

ALl

IRIZ

Mesuliyet bilinciyle ve Abbott
degerlerini koruyarak birlikte

calisiriz.

BU BOLUMDE
Adil Yaklasim

Cikar Catismalarindan
Kacinma

Abbott’in Varliklarini ve
ftibarin1 Koruma

Hediyeler, Yemekler ve
Agirlama

SAYFA 28 | ABBOTTIS YONETMELIGI



NASIL CALISIRIZ

ADIL YAKLASIM

Isimizi etik ve diiriist bicimde yapar

ve isimizi her bakimdan yapacagimizi

soyledigimiz seye gore yapmaya caba sarf

ederiz. : (A :

Her birimiz roliimiiz ve sorumluluklarimiz kapsaminda isimizden Dogru eylemin ne oldugundan
emin degilseniz Karar Alma
ATD boliimiinde belirtilen

adimlari uygulayin.

ve karar almaktan sorumluyuz.

Profesyonel etkilesimlerimizin tiimiinde, isimizde karsilastigimiz

tiim insanlar — meslektaslar, miisteriler, tedarikgiler, saglik meslek

o o

mensuplari, rakipler ve digerleri - ile Abbott'in isi nasil yiirtittigi
hakkinda adil ve acik olmaliy1z. Bu adil yaklasim ilkesi kritiktir.

CIKAR CATISMALARINDAN KACINMA

Tlerlemeden 6nce her bir cikar
catismasini ele alir ve ¢cozeriz.

Cikar catismasi bir Abbott calisaninin 6zel ¢ikarlari Abbott'in
cikarlari ile cakistiginda veya cakisiyor seklinde goriindiigiinde
olusur. Is kararlari, potansiyel kisisel kazanim veya aile ya da
arkadaslarin cikarlari yerine Abbott’in ihtiyaclarina dayanmalidir.
Her birimizden, iyi muhakemede bulunmamaiz ve fiili catismadan
veya bir catisma izlenimine yol acabilecek durumlardan

kacinmamiz beklenmektedir.
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NASIL CALISIRIZ

CIKAR CATISMALARINDAN KACINMA . 0 .
Eylemler, cikarlar veya iliskiler isinizi tarafsiz ve etkin bicimde Potansiyel cikar catismalarimin
yapmanizi zorlastiriyorsa ya da siz veya bir aile {iyeniz Abbott'ta nasil 6nlenecegi, ya da

bir pozisyonun veya baglantinin sonucu olarak uygunsuz kisisel bir  aciklanacag ve yonetilecegi
fayda elde edebilecekseniz, Abbott’in cikar catismalar: kilavuzu hakkinda daha fazla bilgi
dogrultusunda bu potansiyel catismay1 aciklamali ve catismaninis  edinin: speakup.abbott.com
muhakemenizi etkileyebilecegi durumlarda izin almalisiniz.

o o

ABBOTT DISINDA BASKA BIR YERDE
ISTIHDAMA SAHIP OLMAK SORUN
MUDUR?

S Finans Boliimiinde calistyorum de gerektirmiyor. Bu bir ¢ikar
ve akademik performansim catismasi olusturur mu?

il el e e imyrinliE C Disaridaki istthdam potansiyel

bir bagim olmustur dolayisiyla e R g A,

bir iiniversite finansal tablolarin .
potansiyel ¢ikar catismasi

analizi ve degerlendirilmesi aciklamasinda bulunup bunu

iizerine ders vermem konusunda e y
yoneticinizle konusmaniz dogru

benimle irtibata gecti. Yoneticimle bi e -
ir seydi. Yoneticinizle goriiserek
bu konuyu konustum ve bunun
Abbott’taki fonksiyonlardan
tamamen bagimsiz oldugu
konusunda mutabik kaldik;

is programi Abbott’taki isimi

durumu birlikte degerlendirdikten
ve bu yeni isin Abbott biinyesindeki
gorevlerinizi yerine getirmenizi
etkilemeyecegine karar almanizdan
sonra bu durum bir ¢ikar catismasi

kesintiye ugratmayor ve Abbott'a olarak kabul edilmeyecektir.

ait gizli bilgilerin ifsa edilmesini
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CIKAR CATISMALARINDAN KACINMA

Isimizle baglantili olarak kararlar
aldigimizda, Abbott’in ¢ikarlarini kisisel
cikarlarimizin iizerine koyariz.

Sirketin biitiiniine yonelik genel ¢ikarlari, bir boliimiin, bir calisma
grubunun veya genel olarak islerimizin cikarlari izerinde 6ncelige
sahip olmalidir.

Calisma faaliyetleri yoluyla mevcut gerceklesen is disindaki
anlasmalar veya mali cikarlar gibi Abbott’'taki pozisyonlarimiz
ve firsatlarimiz kisisel kazanc icin degil sadece Abbott’in faydasi
icin kullanilmalidir. Abbott ile rekabet etmemeliyiz veya rekabet
eden diger bireylere ya da isletmelere yardime1 olmamaliyiz.
Onceligimiz firsatlar ortaya ¢iktiginda sirketin ¢ikarlarini

ilerletmek olmalidir.

NASIL CALISIRIZ
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NASIL CALISIRIZ

ABBOTT’IN VARLIKLARINI VE iTIBARINI KORUMA

Isimizde sirketimizin koruyuculariyiz.

° 0 °

Abbott’in tasitlar ve bilgisayar ekipmani gibi fiziki miilkiyetten Ek bilgi icin Sirket Dig1 Sosyal
fikri miilkiyete, ticari sirlara, teknik bilgiye uzanan varliklarini Medya Politikamiza bakin.
6zenle korumak ve kullanmak, bunlarin verimli ve uygun bicimde .

kullanimini saglamak bizim sorumlulugumuzdur. Hepimiz
Abbottin varliklarinin kaybedilmemesini, calinmamasini, kétiiye
kullanilmamasini ya da bosa harcanmamasini saglamak {izere iyi

bir muhakemede bulunmaliyiz.

Abbott’in itibari, en biiyiik varliklardan biridir. Her birimiz
Abbott'in itibarini gelistirmek ve korumaktan sorumluyuz. Her
birimiz yayimlanan veya kisisel olarak sirket disindaki insanlarla

paylasilan goriis ya da icerikler icin sorumlu tutuluruz.

iS BILGISAYARIMI KISISEL
AMAGLI KULLANABILIR
MIYIM?

S Is bilgisayarim tatildeyken ¢cevrimici alisveris

yapmak icin kullanabilir miyim?

C Abbott Politikasi calisanlarin Abbott bilgisayarlarini bu

tlirden kisisel amaclar icin kullanmalarina kii¢iik ve 6nemsiz

olmasi ve igle ilgili sorumluluklar ile catismamasi kosuluyla

izin verir. Daha fazla bilgi icin Abbott Elektronik Araclarin
Kullanimi Politikasina bakin.
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NASIL CALISIRIZ

ABBOTT’IN VARLIKLARINI VE iITIBARINI KORUMA 0

D1s etkilesimlerde, Abbott ile iligkili olarak tanimlanip Ek bilgi icin Kabul Edilebilir
tanimlanamayacagimizi ve isimizle ilgili herhangi bir aciklamanin  Teknoloji Kullanmm

sirketi yansitip yansitamayacagini degerlendirmeyi akilda Politikamiza bakin.
tutmaliy1z. Bu 6zellikle etkilesimlerin hizli ve dinamik oldugu

sosyal medya baglaminda kritiktir ve son derece goriiniir héle
gelebilir. Dikkatsiz iletisimler Abbott'in itibarina énemli bir risk
olusturabilir. Hepimiz dikkatli iletisim stratejileri kullanmak ve
Abbott'in gizli bilgilerini korumaktan sorumluyuz.

KISIYE OZEL BILGI

Kisisel bilgiler dahil olmak {izere tiim
gizli bilgilere sayg1 duyar ve koruruz.

Abbott'in en degerli varliklarindan biri, gizli bilgileridir. Gizli
bilgi, kamuya acik olmayan bilgidir ve arastirma ve gelistirme
projelerini, ticari sirlari, is planlarini, tiretim formiillerini

ve siireclerini, tedarik¢i veya miisteri sdzlesme kosullarini,
fiyatlandirmayi, satis rakamlarini, teklifleri, fiyat tekliflerini,
fiyatlandirma tekliflerini, ihalelere yonelik yanitlari ve kamuya
acik finansal sonuclari veya Abbott'in rakiplerine yonelik
kullanilabilecek ya da aciklanirsa Abbott’a zararli olabilecek diger
bilgileri icerir. Her birimiz sirketin gizli bilgilerini korumak ve
yetkisiz aciklama veya kullanimi 6nlemek icin tetikte olmaliy1z.
Gizli bilgiler rakiplerle paylasiilmamalidir. Bu zorunluluklar Abbott
ile olan is akdinin 6tesine de uzanabilir.
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KISIYE OZEL BILGI

Benzer sekilde, digerlerinin fikri miilkiyet haklarina saygi duyar ve
onlarin gizli bilgilerini uygunsuz bicimde elde etmez veya kotiiye

kullanmay1z.

Belirli gizli bir bilginin kétiiye kullanimi, kamuya acik olmayan
bilgiye dayanarak iceriden bilgi alarak menkul deger alim satimini
yasaklayan kanunlar gibi kanunlarla yasaklanmistir. Iceriden
bilgi alarak menkul deger alim satimi, hem etik dis1 hem de yasa
disidir. Bu bilgilere dayanarak, Abbott'in ya da Abbott ile is yapan
veya yapmasi beklenen diger sirketlerin menkul degerlerini satin

almayiz veya satmayiz.

BIR SEYI
YANLIS KISIYE
GONDERIRSEM NE
YAPMALIYIM?

S icinde kisiye 6zel bilgiler olan bir

listeyi yanliglikla sirket disindan bir
aliciya kasitsiz olarak gondermissem ne
yapmaliyim?

C Hasta adlar1 ve diger hasta bilgileri
korumamaiz gereken hassas bilgi olarak
kabul edilir. Bu tiirden bilgilere iliskin
herhangi bir sekilde taviz verilmisse bu
olay hakkinda ilgili sirket ici paydaslar:
bilgilendirmek iizere dahili islemleri
yerine getirmelisiniz. Bu olay1 rapor
etmek tizere Abbott Global Servis Desk’e

basvurmalisiniz.

NASIL CALISIRIZ

Ek bilgi icin I¢eriden Bilgiye
Dayali Menkul Kiymet Ticareti
Politikamiza bakin.

o o
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KISIYE OZEL BILGI

Calisanlarimiz ve {iriinlerimizi tavsiye eden, recetelendiren ve
kullanan insanlar dahil olmak {izere, kendi kisisel bilgilerini bize
emanet edenlerin gizliligine sayg1 duyariz. Isimizde kisisel bilgileri
topladigimizda, bilgilerini topladigimiz insanlar1 uygun bicimde
bunlarin nasil kullanilacagi hakkinda bilgilendiririz ve uygun onay

NASIL CALISIRIZ

Gizlilik ve veri koruma gerekleri
hakkinda Global Gizlilik
Portalimizda daha fazlasini

Ogrenin.

o O

veya yetkilendirmeyi alir1z. Kisisel bilgileri satmayiz veya yetkisi

olmayan kaynaklardan bu bilgileri elde etmeyiz.

Yetkisiz aciklama ve kullanima kars: kisisel ve hassas bilgileri

koruruz. Pek cok iilke, sirketlerin 6zellikle en hassas kisisel bilgi

kategorisinde olmak {izere isin ilerleyisi esnasinda toplanan

ve kullanilan kisisel bilgileri korumalarini zorunlu kilan siki

diizenlemelere sahiptir ve bu gerekliliklerin anlasilmasini ve

izlenmesini taahhiit etmekteyiz.

GENEL KAMU YA DA
BASINDAN GELEN
SORULARA NASIL
YANIT VERMELIYIM?

S Abbott hakkindaki en yeni gelismeler

iizerine cevrimici ortamda ya da

telefonda bana soru sorulmasi halinde

ne yapmaliyim? Beni arayan kisi cok

profesyonel biri gibi goriiniiyordu ve

saglik bakim hizmetleri endiistrisinde

mevcut sektor gelismeleri hakkinda resmi

bir anket yiiriittiigiinii belirtti. Katilmama
izin veriliyor mu?

C Abbott isleri hakkinda kamusal olmayan
bilgileri sunmak bir sorun olabilir. Bazi
kisiler Abbott ile bu tiirden bilgiler edinmek
ve sirketimizde olan biten hakkinda iceriden
goriis toplamak amaciyla farkli kaynaklardan
aldiklar1 bilgi parcalarini bir araya getirmek
tizere temas kuruyorlar. Abbott islerimiz
hakkinda sonuca iliskin ya da diger bilgileri
yayinlamaya hazir olana kadar isinizle ilgili
bilgileri sakli tutmalisiniz. Tsinizle ilgili
bilgiler acisindan neyin gizli kabul edildigi
ve neyin gizli olmadigi konusunda emin olun.
Sorulariniz olursa yoneticinize, Tam Uyuma
ya da Hukuk Boliimiine bagvurun. Basindan
gelen sorular1 Halkla iliskilere yonlendirin.
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NASIL CALISIRIZ

RUSVETLE MUCADELE

Aktif bicimde suiistimale, riisvet
vermeye ve yolsuzluga karsi cikariz.
Isimizi dogru sekilde yapariz.

Hastalar, aile tiyeleri ve bakicilar olarak, doktorlarimizin,
hemsirelerimizin ve eczacilarimizin kendi profesyonel
muhakemelerini kullanarak ihtiyaclariniza en iyi uyacak iirtinleri
ve tedavileri tavsiye etmelerini isteriz. Hastalar ve miisteriler,
kendi saglik danismanlarinin bagimsiz muhakemelerine, bu
muhakemeler kendi iiriinlerini tanitmay1 amaclayan sirketlerin
sundugu tesviklerle uygunsuz bicimde etkilenmis olma endisesi
olmaksizin giivenebilmelidir.

Vatandaslar olarak, kamu gorevlilerinin insanlarin ¢ikarina hizmet
eden kararlar: almalarini isteriz. Bu tiir devlet kararlari, kamu
gorevlilerine tesvikler yoluyla kendi kurumsal ¢ikarlari icin avantaj

arayan sirketler tarafindan uygunsuz bicimde etkilenmemelidir.

Uriinlerimizi pazarlarken ve satarken, saglik meslek mensuplarini
egitir ve bilgilendiririz, ancak onlarin bagimsiz, profesyonel
muhakemelerine miidahale etmeyiz. Abbott icin bir satis1

yapmak ya da is avantajini giivence altina almak amaciyla, bir
kamu gorevlisine, bir saglik calisanina (doktor, eczaci, hemsire,
arastirmaci veya laboratuvar personeli gibi) veya bagka bir kisiye
dogrudan ya da dolayl fayda teklif etmemize ya da saglamamiza
asla izin verilmez. Benzer sekilde, Abbott ile gecmis veya mevcut
iliskimiz icin bir “6diil” olarak degerli herhangi bir seyi saglamak

asla kabul edilemez.

N E L E R ¢ D E é E R I hediyelelr, ljleyaha;cl mzsraﬂarl, algllirlarila, 1
sponsorluklar, sahte danigsmanlik anlasmalari,
OLAN BIR SEY”

istithdam olanaklari, sisirilmis komisyonlar,

o L A R A K K A B U L izinsiz indirimler veya para iadeleri ve siyasi

EDILI R? veya hayir amacli bagislar da dahil ancak

bunlarla sinirli olmaksizin pek cok sekilde
S Neler “Degeri Olan Bir Sey” olarak kabul vuku bulabilir. Sorulariniz icin yoneticiniz,
edilir? OEC veya Hukuk departmani ile iletisime

C Uygunsuz avantajlar; nakit, hediye kartlari, gegebilirsiniz.
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RUSVETLE MUCADELE

Riisvetle miicadele, yolsuzlukla miicadele ve “gayri resmi
komisyonu 6nleme” kanunlari 6zellikle tiim etkilesimlerimizde
ticari islemlerde uygunsuz etkiyi dnlemeye yonelik baghiligimizin
ortaya konulmasini 6nemli kilmaktadir. ABD Yurtdis: Yolsuzluk
Uygulamalar1 Kanunu ve diger ilgili kanunlar diinya genelinde

Abbottin faaliyetlerinde uygulanir ve riigsvet her yerde yasa disidir.

Abbott'taki herkes, Abbott'in adina yapilan hizmetlerin
beklentilerimiz dogrultusunda ve gecerli kanun ve diizenlemelerle
uyumlu olarak yfiiriitiilmesini saglamak icin hizmet saglayicilar
(distribiitorler, danismanlar, konusmacilar veya taniticilar) ile olan
iligkileri proaktif bicimde yonetmelidir. Hizmet saglayicilarini
secerken durum degerlendirme calismasi yapmali, hizmetler

icin rayic piyasa degeri 6demeli ve hizmetlere, para cezalarina,
ticretlere ve benzerlerine iliskin 6demeleri kesin bicimde

belgelendirmeliyiz.

NASIL CALISIRIZ

° 0 °

Riigvetle miicadele ve

yolsuzlukla miicadele
yasalar1 hakkinda
Yolsuzlukla Miicadele
Portalimizda daha fazlasim
Ogrenin.

o O

VERILECEK HIZMETIN DAHA HIZLI
GERCEKLESMESINI SAGLAMAK ADINA
RUSVET VERMEK ILE MESRU ODEME
YAPMAK ARASINDA NE FARK VARDIR?

S Vize bagvurusunda bulunmak istiyorum  iicretler yayinlanmistir ve sabittir ve net

ya da giimriikten “hizl1 bir sekilde” ve standart belgeleme karsiliginda yapilir,
gecmesini istiyorum gibi verilecek mesela bir basvuru formu doldurulmasi ve
hizmetin daha hizi gerceklesmesini O0demeyi alan kurumdan makbuz alinmasi
saglamak adina riigvet vermek ile mesru gibi. Abbott politikalar1 ve prosediirleri bu
odeme yapmak arasindaki farki nasil tlir mesru “hizlandirma” opsiyonlarindan
tamimlayabilirim? farkli olan “kolaylastirici 6demeler’e” izin

C Farklardan bazilari arasinda belge
miktari ve ayni opsiyonun herkes icin
gecerli olup olmamasi unsuru bulunur.
Mesru “hizlandirma” segenekleri icin

vermez. Alacaginiz hizmetin daha hizlh
gerceklesmesini saglamak adina 6deme
yapilmasina izin verildigi konusunda emin
degilseniz yoneticinize, Tam Uyuma ya da

Hukuk Boliimiine danismalisiniz.
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NASIL CALISIRIZ
HEDIYELER, iIKRAMLAR VE AGIRLAMA

Riisvetle miicadele ilkeleri, bir is avantajini giivence altina

almak icin herhangi bir kisiye dogrudan ya da dolayl fayday:

asla teklif etmememizi ya da saglamamamazi zorunlu kilmasi
nedeniyle, hediyeler, ikramlar ve agirlama baglaminda da
sinirlari belirlemekteyiz. Marka hatirlaticilari, hediyeler, kiiltiirel
nezaketler, ikramlar ve misafirperverlik konusundaki sinirlar

ile bunlarin bildirimine iliskin politika ve prosediirlerimiz,
profesyonel kararlarimiz ile ¢atisabilecek herhangi bir avantaji

sunmadigimizdan emin olmamiza yardimci olur.

BIR SAGLIK MESLEK
MENSUBUNA KULTUREL
NEZAKET ADINA BIR SEY
SUNABILIR MIYIM?

S Ulusal ya da dini bayramlar sirasinda bir saghik
meslek mensubuna kiiltiirel nezaket baglaminda bir sey
sunabilir miyiz?

C Ulusal ya da dini bayramlar ile iligkili kiiltiirel nezaket
yerel prosediirlerin izin vermesi ve parasal limitleri
asmamasi sartiyla bircok bolgede sunulabilir. Hangi
Ogelerin, eger varsa, sunulabilecegini saptamak icin yerel

Tam Uyum ile gortismelisiniz.

o 0

Ticari bir avantaj elde etmek adina hic
kimseye dogrudan ya da dolayli olarak
herhangi bir sey asla sunmay1z.
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HEDIYELER, iIKRAMLAR VE AGIRLAMA

NASIL CALISIRIZ

BIR TEDARIKCIDEN HEDIYE KABUL EDEBILIR

MIYIM?

S Tatilde bir tedarikciden hediye aldim
ve kabul etmeli miyim emin degilim. Ne
yapmaliyim?

C Hediyenin niteligine, degerine ve iilkenin
kiiltiirtine baghdir. Aldiginiz hediyenin
degeri miitevazi degilse kabul etmemelisiniz
ve tedarikciye politikamizin calisanlarin
pahali hediyeler almasina izin vermedigini

belirterek geri iade etmelisiniz. Diger

yandan hediyenin degeri miitevazi ise ve
tilkenin kiiltiirii géz 6niine alindiginda
makul goriiniiyorsa kabul edebilirsiniz ve
en iyi yaklasim, eger hediyenin niteligi buna
uygunsa, boliimiintizdeki diger calisanlarla

paylasmak olacaktir. Her iki durumda da bu

tiir kosullarda seffaflik en 6nemli unsurdur.
Bu nedenle yoneticinizi konu hakkinda
bilgilendirmeli ve daha baska sorulariniz

varsa Abbott Satin Alma’ya danismalisiniz.

BIR SAGLIK MESLEK MENSUBUNU DISARIDA
YEMEGE GOTUREBILIR MIYIM?

S Bir saglik meslek mensubuna yapilan bir

is ziyareti sirasinda saglik meslek mensubu

tarafindan satis temsilcisine konuyu 6gle

yemeginde konusup konusamayacaklari

soruldu. Is Yonetmeligimize gore bu kabul
edilebilir mi?

C Cogu tilkede bir saglik meslek mensubu
ile is goriismesi ile baglantili olarak yemek
yenilmesine izin verilir. Gerekliliklerin

ve parasal limitlerin ne oldugu 6grenmek
icin yerel Tam Uyum prosediirlerinize

bakmalisiniz.
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NASIL CALISIRIZ

DOGRU DEFTER VE KAYITLAR

Kazanimlarimizi tam ve dogru bicimde
olceriz.

Mali defterler, kurum ici kayitlar ve dokiimantasyon ve kamu
aciklamalar1 kesin bicimde eylemlerimizin 6z{inii ve olgular:
yansitmalidir. Basarilarimizi, basarisizliklarimizi ve rutin
operasyonlarimizi dlcerken veya aciklarken, olgular yeterli bir
icerikte ve faaliyetlerimiz ya da islemlerimizin gercek niteligini
anlamaya yonelik yeterli destekle birlikte sunulmalidir. Mali
kayitlarimiz, Abbott'in politikalari, prosediirleri ve denetimlerinin
yani sira gecerli muhasebe standartlari, kanunlari ve

diizenlemelerine uymalidir.

Doktorlara veya diger miisterilere saglanan fiyatlandirma ya

da 6demeler ile degerli 6geler gibi bilgiler raporlandiginda, bu
bilgiler eksiksiz ve dogru olmalidir. Diinya genelinde pek cok
hiikiimet fiyat bildirimi ve saglik meslek mensuplarina yapilan
belirli 6demelerin bildirilmesine iliskin siki kanunlara sahiptir.

Bu kanunlar nihai olarak saglik bakim sistemi icindeki satin
alimlarin bazilar1 veya tiimii icin 6deme yapan vergi miikelleflerini
korumaya yardimci olur. Abbott, hitkiimetlerin, sigortacilarin ve
diger paydaslarin bilgilendirilmis karar almalarina yardim etmek
adina dogru bilgiler sunmamizi saglamak icin taahhiitte bulunur.

BIR FINANSAL S Bir kisinin Finans Boliimiine
bildirilmemis “gayri resmi” ayr1 bir

T U TA R S I z L I K LA hesap olusturdugunu fark edersem ne
KARSILASIRSAM NE  vapmahyum?
YAPMALIYIM? C Bu durumu incelenmesi i¢in Tam Uyum,

Hukuk ya da Finans Béliimiine rapor

etmelisiniz.
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NASIL CALISIRIZ

KANUNLARA UYUM

° 0 °

Isimiz icin gecerli olan tiim kanunlara, B
. o1e . Kurumsal politikalarimiz
diizenlemelere ve Abbott gerekliliklerine pauunda Global politika

bagh kaliriz. Portalimizda daha fazlasini
O0grenin.
Her bir Abbott calisaninin, bu Is Yénetmeligi dahil olmak iizere . .

tiim kanunlara ve Abbott'in politikalarina, prosediirlerine,

ilkelerine ve standartlarina bagh kalmalari1 beklenmektedir. Bu,
temel bir beklenti ve is akdinin bir kosuludur. Abbott’in politika
ve prosediirleri, isimizi yoneten pek cok kanun ve diizenlemeye

uymamizi saglamaya yardimci olan saglik hizmetleri uyumu,
kalite, finansman, giivenlik, satin alma, insan kaynaklari ve bilisim H A N G I

sistemleri dahil olmak {izere operasyonlarimizin 6nemli yonleriyle

ilgili konular1 kapsar. Bu tiir politika ve prosediirler, uyyumsuz KA N U N LA RA
faaliyetleri tespit etmemize, diizeltmemize ve 6nlememize olanak U YM A M

verir. GEREKIYOR?

Global bir sirket calisani olarak, sunu aklimizda tutmaliy1z . .
e . e . S Diinyada ve iilkemde
ki, bir ilkenin kanunlar: diger {ilkelerdeki calisma tarzimiza K dak

ok sayida kanun var,
uygulanabilir. Her bir iilkeye iliskin gereklilikleri akilda tutmali § ] Y i ’
. . . ' e . hangilerine uymam
ve bir sorun ile karsilastiginiz zaman Hukuk Boliimii veya Etik ve e .
. . gerektigini ve bunlarin
Tam Uyum Ofisinden tavsiye almaliyiz. . L.
gerektirdiklerini nasil

bilebilirim?

C Abbott’in politika ve
prosediirleri kanundaki
degisiklikleri dogru
bicimde yansitacak sekilde
diizenli olarak giincellenir.
Tiim iliskili politikalar:
takip ettiginizden emin
olun ve sorulariniz olursa

Tam Uyum ya da Hukuk

kBE)h’imfme sorun. j
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ADIL REKABET

Rakiplerle her bir etkilesimin uygun
olmasini saglariz.

Miisterilerimizin ihtiyaclarina en iyi bicimde hizmet vermek ve
paydas degerini gelistirmek icin pazar yerinde agresif bicimde
rekabet etmeliyiz. Bunu yaparken, adil olmayan bicimde rekabeti
sinirlandiran anlagmalara ya da faaliyetlere girismeyecegiz. Ts
yaptigimiz tiim tilkelerde rekabet kanunlarina uymayi taahhiit
ederiz. Bu kanunlar rekabeti kaldiran veya caydiran anlasmalari
yasaklarlar ve rakiplerle iligkiler, fiyatlar ve distribiitorler ile
diger miisterilere yonelik satis kosullar1 ve pazarlama ile ticari
uygulamalar dahil olmak {izere isimize pek ¢ok bakimdan
uygulanir. Rekabet kanunlar1 ¢cok karmasiktir ve ihlale iligskin
cezalar yiiksek para cezalarini ve hatta hapsi icerebilir. Rekabeti
onleyici olarak goriilebilecek herhangi bir faaliyete girismemeniz
ve sorunuz olursa Hukuk Boliimiine veya Etik ve Tam Uyum

Ofisine danigsmaniz 6nemlidir.

Rakiplerle iletisimde oldugunuzda her zaman dikkatli olmalisiniz.

Fiyatlar, satis kosullary, is ya da pazarlama planlari, marijlar,
maliyetler, {iretim kapasitesi, envanter diizeyleri ya da indirimler
gibi is konularini rakiplerle gortismemelisiniz. Rakiplerle
iletisimlerinizle ilgili kanunlar hakkinda belirli tavsiyeler icin

ve rakiplerinizle herhangi bir uygunsuz goriismeyi bildirmek
tizere Hukuk Boliimii ya da Etik ve Tam Uyum Ofisi ile iletisim

kurmalisiniz.

NASIL CALISIRIZ
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NASIL CALISIRIZ

UYGULANABILIRLIK

Is Yonetmeligi, diinya genelinde Abbott'in divizyonlar1 ve
istiraklerinin faaliyet gosterdigi tiim lokasyonlarindaki Abbott'in
tiim yetkilileri ve calisanlar1 icin gecerlidir. Bu belge, Abbott adina
hareket eden harici kurumlar dahil olmak tizere hepimizden
Abbott icin islerimizi yaparken bizden beklenenleri ortaya koyar;
bu bir istihdam s6zlesmesi degildir.

MUAFIYET VE DUZELTMELER

Abbott yerel kanunlarin, kurallarin ve diizenlemelerin izin verdigi
dlciide bu Ts Yonetmeligine iliskin muafiyet ve diizeltmeleri halka
aciklayacaktir.

Bir kisi icin bu Is Yonetmeligi kapsaminda herhangi bir muafiyet
sadece Icra Kurulu Bagkani (ya da vekili) tarafindan verilebilir;
Genel Miidiir icin bir feragat ise Abbott Yonetim Kurulu Denetim

Komitesinden onay gerektirir.

Bu Is Yonetmeligimiz diinya capinda tiim
Abbott calisanlari ve sorumlulari icin
gecerlidir.
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KAYNAKLAR

BU BOLUMDE
Karar Almada AID Bolimi

Sesini Yiikselt

Diger Onemli Kaynaklar
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KAYNAKLAR

KARAR ALMADA AID BOLUMU

Bazen dogru eylem tarzinin tespit edilmesinin zor oldugu
durumlarla karsilasabilirsiniz. Abbott'in Karar Almada
Yardimce1 AID Boliimii, Abbott'in degerlerini destekleyen
bir eylem tarzini tanimlamamiza yardimeci olur.

DEGERLENDIiR eylem  Yasal mi?
e

degerlendirin ETKI etkileyecek?

I Olasi etkileri Bu hastalar1 ve Abbott miisterilerini nasil

Bu Abbott’in itibarini etkiler mi? Bu konu
haberlerde ya da gazetelerde yer alsa endiselenir

miydiniz?

dengeledigi konusunda eminseniz ilerleyin.

D KARAR VER Kararinizin tiim paydaslarin cikarlarini

Dogru eylem hakkinda hala emin degilseniz,
alternatifleri degerlendirin, yoneticiniz, Etik
ve Tam Uyum Ofisi, insan Kaynaklar1 ve/veya
Hukuk Boliimii ile konusun.

Karar almak icin Etkilesimli Yardim Fonksiyonumuza goz atin:

abbott.sharepoint.com/sites/abbottworld/EthicsCompliance/cobc/Pages/Decision-Making-
Aid.aspx
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KAYNAKLAR

SESINI YUKSELT

Sorularinizi sorabileceginiz ve endiselerinizi dile
getirebileceginiz farkli kanallar sunuyoruz. Rapor
etme programi hakkinda daha fazla bilgi edinmek icin
speakup.abbott.com adresini ziyaret edin.

SORU SORMAK

Spesifik gorevlerinizle ilgili olarak sorulariniz varsa yéneticiniz, Tam Uyum, IK
ya da Hukuk Bolimii ile gortistin.

ENDISELERI DILE GETIRMEK

Sirket degerlerimiz ve davranis standartlarimizin potansiyel ihlali hakkindaki
endiselerinizi dile getirmek icin 7 giin 24 saat Tiirkce olarak arayabileceginiz
Etik ve Tam Uyum Yardim Hattimizi ziyaret edin (speakup.abbott.com).

Ayrica potansiyel bir ihlali raporlamak icin investigations@abbott.com adresine

e-posta da gonderebilirsiniz.

SAYFA 46 | ABBOTTIS YONETMELIGI



KAYNAKLAR

DIGER ONEMLI KAYNAKLAR

YONETICI VEYA SUPERVIZOR

Is Yonetmeligimizin belirli is roliiniize nasil uygulandigi hakkinda
sorulariniz varsa, baglanacak en iyi yer en yakin yoneticiniz veya

stipervizoriiniizdiir.

ABBOTT KURUMSAL POLITIKA PORTALI

Sirket genelinde gecerli kurumsal politika ve prosediirler icin, Abbott
Kurumsal Politika Portalini ziyaret edin (abbott.sharepoint.com/sites/
abbottworld/GlobalPolicy).

ETIK VE TAM UYUM OFISI (TAM UYUM)

Tam Uyum, sirketimizin degerleri ve davranis standartlar: hakkindaki
sorularinizin veya endiselerinizin ele alinmasi icin kullanilabilir bir
kurumsal kaynaktir.

Tam Uyum Web sitesi- Cesitli etik ve tam uyum sorularina yonelik
yanitlar icin Tam Uyum Web sitesine bagvurun. Sirketin global ve lokal
Tam Uyum politika ve prosediirlerine de Web sitesinden erisilebilir (abbott.
sharepoint.com/sites/abbottworld/EthicsCompliance).

Tam Uyum Temsilcileri- Tam Uyum ile herhangi bir etik ve tam uyum
sorusu hakkinda her zaman iletisime ge¢meniz veya yazili standartlar,
kanunlar ya da diizenlemelere ait olasi ihlaller hakkindaki endiseleri

goriismeniz icin tesvik edilmektesiniz.

Kurumsal Tam Uyum- Abbott'ta etik ve tam uyumla ilgili herhangi
bir soruyu, 1-224-667-5210 numarasindan arayarak veya Tam
Uyum@abbott.com adresi yoluyla e-posta gondererek bildirin.

Divizyon veya Ulke Tam Uyum- Divizyon veya {ilke Tam Uyum
temsilcisi divizyon veya tilkeye 6zel Tam Uyum politikalari,
prosediirleri ve kilavuz ilkeleri hakkinda ilave tavsiyeyi saglayabilir
(icomply.abbott.com/Apps/ComplianceContacts).
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DIGER ONEMLI KAYNAKLAR

Etik ve Tam Uyum Yardim Hatti- Sirket degerlerimiz ve
davranis standartlarimizin potansiyel bir ihlali hakkindaki
endiselerinizi dile getirmek icin 7 giin 24 saat kullanilabilir
Tiirkce olarak arayabileceginiz Etik ve Tam Uyum Yardim Hatt1
mizi1 ziyaret edin. Ayrica potansiyel bir ihlali raporlamak icin
investigations@abbott.com adresine e-posta da gonderebilirsiniz
(speakup.abbott.com).

Abbott yazili standartlarimizin potansiyel bir ihlaline iliskin
iyi niyetli olarak bildirimde bulunan herhangi bir kisiye
misilleme yapilmasini hos gérmez. Herhangi bir iyi niyetli
olarak yapilan raporlamada, isim verilmemesine izin verilir,

misilleme yapilmamasi saglanir ve gizlilik korunur.

iComply- Saglik Meslek Mensuplari ve Saglik Hizmeti
Organizasyonlarinin yani sira ticlincii taraflarla etkilesimlere
yoneltilen uyumla ilgili uygulamalar ve kaynaklara erismek icin
iComply 1 ziyaret edin (icomply.abbott.com).

INSAN KAYNAKLARI

Yonetim ve/veya diger calisanlar1 iceren endiseler gibi calisanla
ilgili sorunlar icin, lokal Insan Kaynaklari temsilciniz ile iletisime
gecin (myhr.abbott.com).

HUKUK BOLUMU

Kanunlar, yonetmelikler ve kabul edilebilir is uygulamalar:
hakkinda sorulariniz varsa, Hukuk Boliimii size yardimeci olabilir
(abbott.sharepoint.com/sites/abbottworld/Legal).

KAYNAKLAR
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KAYNAKLAR

DIGER ONEMLI KAYNAKLAR

DIGER KAYNAKLAR

Size sunulan diger pek cok kaynak bulunmaktadir:

Finans- Sorunuz muhasebe veya finans hakkindaysa, yerel Finans

Boliimiiniizle iletisim kurun.

Kurumsal Denetim- Muhasebe, kurum i¢ci muhasebe denetimleri
veya denetim konularina iliskin belirli endiseleriniz varsa, bunlar1

derhal Kurumsal Denetim veya Tam Uyuma raporlayin.

Abbott Kalite ve Diizenleyici —Uriinlerimizin kalitesi ve
gitivenligi hakkinda sorulariniz varsa, yerel Kalite ve Diizenleyici
boliimiimiiz ile iletisime gegin.

Global Cevre, Saglik ve Giivenlik- Bir lokasyon ve potansiyel
tehlikeleri hakkinda sorunuz varsa, bir Global Cevre, Saglik ve
Giivenlik temsilcisi ile iletisime gecin.

Global Satin Alma Hizmetleri- Tedarikci iliskileri hakkinda
sorulariniz varsa, Global Satin Alim Hizmetleri ile iletisime gecin.
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